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Rencana Kinerja Tahun 2017 

No. Sasaran Strategis Indikator Kinerja Target 

1. Terwujudnya penyelesaian perkara 

yang sederhana, tepat waktu, 

transparan dan akuntabel 

1. Prosentase Jumlah Penyelesaian Perkara 

2. Jumlah Perkara Bagi Masyarakat Miskin dan 

Terpinggirkan yang diselesaikan tepat waktu. 

3. Jumlah Perkara Bagi Masyarakat Miskin dan 

Terpinggirkan yang mendapatkan layanan 

Posbakum. 

4. Jumlah kegiatan bagi masyarakat miskin yang 

terpinggirkan yang mendapatkan layanan sidang 

keliling. 

5. Prosentase putusan yang diunggah (upload) ke 

website. 

6. Prosentase Pelayanan Meja Informasi 

7. Prosentase Minutasi Berkas Perkara 

100 % 

                          100 % 

 

100 % 

 

 

100 % 

 

 

 100 % 

 

100 % 

100 % 

2. Terselesaikannya Administrasi 

perkara yang efektif, efisien, dan 

akuntabel 

1. Prosentase proses administrasi penerimaan perkara. 

2. Prosentase proses pemeriksaan perkara 

3. Prosentase proses administrasi putusan perkara. 

4. Prosentase proses penyampaian salinan putusan 

kepada para pihak. 

5. Prosentase penerbitan akta cerai 

6. Prosentase proses penyerahan akta cerai kepada 

para pihak. 

 100 % 

 100 % 

 100 % 

 100 % 

 

100 % 

100 % 

3. Terwujudnya penyelesaian perkara 

melalui mediasi 

Prosentase mediasi yang berhasil   100 % 

4. Terwujudnya pelaksanaan 

Pengawasan internal yang efektif 

dan efisien 

Prosentase pengaduan yang ditindaklanjuti                            100 % 

 


